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CROSSCALL

GARANZIA COMMERCIALE SUI PRODOTTI E DISPONIBILITA DEI RICAMBI
VERSIONE del 31/ 01/2022

Il periodo di garanzia commerciale decorre dal giorno dell'acquisto del prodotto.

Nuovo prodotto Periodo di garanzia Disponibilita di pezzi di
ricambio

ACTION-X5 5 anni (1) finché il prodotto & sul
CORE-M5 mercato + 10 anni dopo. (3)
CORE-M4 finché il prodotto & sul
CORE-M4 GO 3 anni mercato + 10 anni dopo
CORE-X4
CORE-S4
Altri smartphone
ACTION-X3 2 anni 2 anni @
CORE-X3
TREKKER-X4
CORE-T4 - 3 anni 2 anni %)
Featurephone 2 anni Non disponibile
Accessori (venduti separatamente) 1 anno Non disponibile
@

(1) Queste condizioni si applicano anche all” ACTION-X5 o al CORE-M5 acquistati fino al 31/01/2022.

(2) Eccetto le coperture protettive dello schermo come X-GLASS e le coperture protettive, X-BLOCKER e gli

adattatori per schede SIM, che non sono coperti da questa garanzia.

(3) I pezzi di ricambio sono disponibili per tutto il tempo in cui il nuovo prodotto & sul mercato e per i 10

anni successivi, come indicato sul sito crosscall.com.

(4) I pezzi di ricambio sono disponibili per 2 anni dalla data di uscita sul mercato del prodotto, vale a dire il
23/11/2017 per ACTION-X3, il 13/09/2018 per il CORE-X3, il 24/ 10/2018 per il TREKKER-X4 e il
10/02/2020 per il CORE-TA4.



